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Forvara pd en siker plats:

service@karibu.de

Kontrollera din produkt fore monteringen utifran leveranssedeln och fyll i féljande checklista:

1 Saknas nagra komponenter? ja nej
2a Ar alla komponenter fria fran synliga skador? ja nej
2b Om nej: Kommer felet att doljas efter monteringen? ja nej
3a Ar alla komponenter fria fran synliga deformationer? ja nej
3b Om nej: Kommer felet att doljas efter monteringen? ja nej
4 Har alla komponenter korrekta matt? ja nej
5 Vid fargade produkter: Ar fargen korrekt lackerad? ja nej
Om du har kryssat nej pa nagra stéllen (férutom pa nr. 2a och 3a) fyller Anvand garna var online-portal for att ditt arende ska
du i det bifogade reklamationsformuliret och skickar tillbaka det {ill hanteras sa snabbt som mgjligt.
Karibu.
Vid skador, dokumentera om https://www.karibu.de/service/reklamation/

mojligt med bilder.
Dar hittar du ett kontaktformular samt informationsfilmer

for din produkt.

Sa snart som vi fatt alla uppgifter, kontrollerar vi din reklamation, normalt inom 24-48 timmar beroende pa omfattningen, och levererar
nya delar vid behov.
Eftersom vi normalt endast godkédnner reklamationer i omonterat tillstand, ber vi dig vanta med att montera utrustningen tills

de nya delarna levererats.

Vilamnar 5 ars garanti avseende funktion fran leveransdatumet enligt foljande villkor, dock endast for vara traprodukter om de bestar
av trd, men inte for dartill anslutna komponenter eller bestandsdelar av andra material an tra i vara produkter av andra material &n tra.
Under garantitiden ersatter och levererar vi bristfalliga delar utan kostnad. De kostnader som uppkommer pa grund av bytet omfattas
inte av nagra garantiansprak. Vi kan endast hantera garantiansprak som I[dmnas via original-reklamationsformularet och kvittot i
original. Darfor ber vi dig att forvara dessa handlingar pa en saker plats.



) |
Forvara pd en siker plats!

Observera! Fargandringar, kvisthal, kadrester, skevhet, icke genomgaende sprickor upp till 30 cm eller liknande
forandringar som beror pa traets naturliga egenskaper, utgor inte nagon orsak till reklamationer.

En viss skevhet pa fonster och doérrar ar normalt sa lange inte funktionen paverkas av detta. Takpappen omfattas inte av garantin.
Gavlarnas yttre horn riskerar att brytas av vid monteringen eller transporten. Detta utgor inte ndgon orsak till reklamationer eftersom
dessa inte har nagon statisk funktion. De kan fastas pa stugan igen med hjalp av tradstift eller liknande hjalpmedel.

Om du har kopt en produkt med justerbara dérrupphangningar, maste justera dérren genom att skruva in och ut banden, sa att dérren
gar att stanga korrekt.

Reklamationer som t.ex. uppkommit genom

* Felaktigt konstruerade fundament och grunder
» Montering som inte utforts i enlighet med denna monteringsanvisning
* Vindhastighet 6ver vindstyrka 7, naturkatastrofer eller
annan motsvarande yttre paverkan
» Snébelastning over 75 kg/m?
+ Andringar av produktens byggtekniska konstruktion
» Underlatenhet att beakta skotselinformationen och darav uppkomna skador
« Otillracklig skotsel av traet
* Felaktig eller ingen malning med traskyddsmedel
« Skador pa traet/missfargningar pa grund av otillrécklig ventilation

« Ovriga férhallanden som orsakats av kdparen

Kommer inte att godkédnnas.

Har har vi sammanfattat nagra tips fér hur du monterar och underhaller din produkt samt nagra forklaringar till begrepp:

Fore monteringen

Skydda byggsatsens komponenter mot direkt solljus och vaderpaverkan efter att du packat ut leveransen, eftersom tréet annars
riskerar forskjutningar. Skydda aven traet mot direkt solljus eller standig fukt under monteringen. Om det t.ex. férekommer
vattenansamlingar eller om produkten inte far en tillracklig ventilation pa grund av véaxter, narliggande vaggar osv. kan det uppkomma
blanad, svamp eller mégel. Blanad férsamrar kraftigt produktens uteende.

Se allltid till att vaggarna har en fullgod ventilation! Hall darfor ett 1agsta fritt avstand pa 2 m runt vara produkter. Detta galler for
planteringar fran en vaxthéjd pa 10 cm, angransande husvaggar osv. Om traet i det yttre omradet exponeras for solljus, riskerar det att
missfargas och i varsta fall grana.

En god ventilation och avsaknad av vattenansamlingar, ar det biasta skyddet mot réta!
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Forbereda uppstallningsplatsen eller fundamentet

Ett bra fundament ar en grundférutsattning for att din stuga ska vara stabil,
fungera korrekt och halla under en lang tid. Endast ett helt vagratt och hallfast
fundament sakerstaller att vdggarna passar perfekt i varandra samt en god
stabilitet.

For detta rekommenderar vi en fundamentplatta. Den ska vara nagot storre
an underlaggssystemet. Plattan maste aven vara minst 10 cm hogre an det
omgivnade underlaget. Detta fungerar som ett stankskydd. Underlaggen ska
laggas i en ratvinklig rektangel.

Varning: Underldggen anvands delvis som en lastpall for hela paketet. | detta

fall skruvar du forst loss underlaggen fran tvarstagen. Underlaggen ar alltid
rasagade av produktionstekniska skal. Detta ar inte nagot fel och utgodr ingen
grund for reklamationer.

Fundament

Alla underlagg maste skruvas fast ordentligt i fundamentet. Detta ar avsett som
vindsakring. Skar till forpackningsfolien till din stuga i ca. 65 cm breda remsor och ldgg dem under underlaggen som ett skydd mot
stigande fuktighet.

Skapa fundament for paviljonger, carportar och terasstak

Det mest stabila sattet att fasta en stolpe ar att gjuta fast den i betong med ett motsvarande ankare. H-ankare erbjuder inte bara ett stabilt
faste at carportar, paviljonger och terasstak. De skyddar dven trdet genom att halla ett avstand till den fuktiga marken. For traet ar standigt
exponerat for réta genom den direkta kontakten med marken.

Anvand lampligen en stolpankare pa minst 60 cm langd for en 9 x 9 cm stolpe och en stolpankare pa minst 80 cm langd for en 12 x 12
cm stolpe. Orsak till réta kan vara nagon av foljande faktorer:

 Fuktig mark med dalig dranering

 Sur mark eller barkmull med hég andel syra

Skapa fundament med H-ankare: Grav ett fundamenthal med minst 80 cm djup (frostgransen). Sedan hanger du in H-ankaret i
fundamenthalet och fixerar den provisoriskt med brador. Nu kan du kontrollera systemet avstdende avstand, lodrathet och den fortidpande
héjden med hjalp av ett vattenpass och ett mattband, samt korrigera vid behov. Nu kan du bygga upp din paviljong eller ditt terasstak.
Gjutningen av fundamentet ar det sista arbetssteget. Du kan ta bort tvarstagen efter att betongen hardat klart (tidsatgang ca. 2 dygn).
Beakta anvisningarna for ingjutningen av H-ankarna i betong.

Jordankare for lekredskap

Lekredskapet maste forankras fast i underlaget for att forhindra att det barande elementet lyfts
upp eller valter, vid normalt bruk eller férutsebar felanvandning. Den markyta dar du staller upp
lekredskapet maste vara helt jamn. Denna jamna yta gor det enklare for dig att justera och bygga
upp ditt lekredskap. Du maste aven beakta ett ligsta sikerhetsavstind pa 2 m fran lekredskapet
till andra hinder. Marken runt lekomradet méaste vara mjuk. Hur du férankrar lekredskapet i
underlaget beror pa markférhallandena. Du kan kdpa nagon av vara jordankare och skruva ihop
den med stolpen till ditt lekredskap. Om marken inte ar tillracklig hallfast for jordankare, kan du
aven fasta dessa jordankare i ett betongfundament. Bérja med att bygga upp lekredskapet och
forse stolparna med jordankare. Grav ett djupt hal under jordankaret och gjut in jordankaret i
betong. Utforma betongfundamentet enligt DIN EN 1176-1: 2006 (D) 4.2.14 som framgar av
bilden.
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Konstruktionen

Du behdver erfarenhet av snickeriarbeten for att kunna uppféra konstruktionen.

Borja med att noga lasa igenom monteringsanvisningen. Ritningarna i monteringsanvisningen ér inte skalenliga, de ar endast avsedda
for att underlatta monteringen. Andringar av designen eller den tekniska konstruktionen &r méjliga. Observera att skruvarna maste
skruvas in inifran eller utifran. De skruvar som inte syns utifran ger din tradgardsprodukt ett snyggare utseende. Betrad inte taket under
monteringen! Taket ar inte utformat for sadan belastning.

Vad ar raspont?
Raspont ar ohyvlat men spontat virke, dvs. virket ar forsett med not och fjader.
Raspont ar det optimala virket for tak och golv. Numera hyvlar man normalt raspont

Fjader

pa den synliga sidan. Den raspont som vi anvander har alltid en bra tjocklek samt en g
samre tunnare sida. Ett stort antal kvistar understryker traets naturliga egenskaper Z_
och betyder inte att tréet ar av samre kvalitet. Satt bara ihop bradorna. Tryck inte Y
ihop dem. N

Not
Taklaggning

Om du har en stuga med tunnformat tak, maste du forst kla in taket med takpapp om du anvander takspan. Pa alla andra stugor behdver
du inte lagga nagon takpapp under takspanen. Anvand inte nagra takspan pa en tradgardsstuga med laglutande tak eller pulpettak, utan
sjalvklistrande takfolie. Kontrollera taktatningen regelbundet och efter extrem vaderpaverkan (t.ex. storm) .

Om du inte har skoétt underhallet korrekt riskerar det att uppkomma dragningar/deformationer. Detta utgér inte
nagon orsak till reklamationer.

Returer av varor

Pa grund av ansvarsfragan maste varorna alltid levereras till tomtgransen. Packa ett stabilt paket som du om mgjligt faster med hjalp av
tva eller tre linor eller remmar med regelbundna avstand (beroende pa varans langd).

| den tvargaende riktningen under varan placerar du de ursprungliga tvargaende underlaggen med regelbundna avstand.

Obetald frakt godkanns inte for varureturer.
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1. Nordiskt tra

Gratulerar, du har kopt en produkt av ett naturvanligt langsiktigt hallbart material. Vi anvander framst grantra fran Nordeuropas skogar.
Den nordiska granen vaxer langsamt pa grund av klimatet och bildar darfor fina smala arsringar. Detta tré &ar motstandskraftigt, stabilt och
har en lang livslangd. For att skapa en produkt med sa sma forskjutningar som majligt, torkas traet tekniskt till det har en fukthalt pa 16 %.

2. Optoelektronisk sortering (scanner)

Hos Karibu optimerar vi den storsta delen av virket via en 50 meter lang kapanldggning med en forkopplad fargscanner, Har sagas icke
tillatna trafel som t.ex. mekaniska defekter, djupa eller genomgaende sprickor och hyvelfel automatiskt bort fran virket. Pa sa satt uppnar
vi en jdmn och hdg kvalitet pa virket, samtidigt som vi skonar miljon nar vi anvander materialet optimalt.

3. Tra som svaller och krymper

Traet lever och arbetar alltid vid olika typer av vaderpaverkan, trots den tekniska torkningen och ett korrekt traskydd, sarskilt under den
forsta sasongen.

Vid en hog fuktighet expanderar det (vaggarna "vaxer” med nagra cm) for att krympa tillbaka igen nar det ar torrt. Pa sa satt kan
forskjutningar av plankorna och reglarna, samt lackage av kada samt sprickbildning inte helt uteslutas. Pa motsvarande satt forekommer
det varierande kvistmonster och kvisthal som lossnar, sarskilt pa massivt tra.

3.1 Tra som svaller och krymper

Sérskilt pa timmerstugor

Reglarna far inte anslutas fast till varandra via flera blockreglar (t.ex. via hyllor) for att sékerstélla att virket kan vaxa och krympa pa ett
jamnt satt. Om du inte beaktar detta riskerar det att bildas fogar. Du maste &ven beakta detta vid monteringen av fonster och dorrar.
Dorr- och fonsterlisterna far endast anslutas till fonstret eller dérren, inte med blockreglarna!

Pa grund av konstruktionen kan gavlarnas yttre horn brytas av vid monteringen eller transporten. Detta utgdr inte nagon orsak till
reklamationer eftersom dessa inte har nagra statiska funktioner. Du faster dem latt pa stugan igen med hjalp av tradstift, tralim eller
liknande hjalpmedel.

4. Typiska kdnnetecken for tra
Tra ar en naturprodukt med tratypiska egenskaper som varierar fran trad till trad och pa sa vis fran brada till brada.
Tra med féljande egenskaper kan i vissa fall forekomma i din produkt:
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Dessa egenskaper ar typiska for tra och kan darfor inte reklameras:

5. Mégel pa tryckimpregnerat virke

Vid impregnering av tra pressar man en lI6sning med impregneringssalt in i traet sa att det behandlade traet far en hog fuktighet och torkar

langsamt. Nar virket lagras i slutna utrymmen eller med bristfallig ventilation, bildas det snabbt mdgel pa virket.

Ytliga icke gapande sprickor
Torrsprickor uppkommer genom olika
svall- och krymprorelser i traets respek-
tive riktning. Detta paverkar inte virkets
funktion. Beroende pa aktuella vaderfor-
hallanden

kan dessa sprickor vaxa

eller minska.

Kadrester

Kadrester ar kadfyllda halrum i
traédstammar av kadrika trédslag (t.ex.
tall och gran) som é&r fyllda med kada.
Nar dessa halrum O&ppnas nar traet
bearbetas, t.ex. genom sagning eller
hyvling, tranger den Kklistriga kadan ut
darifran. Du torkar latt bort denna kada
med en trasa som du drankt i aceton.

Forvridna men bearbetade brador

| icke monterat tillstand ar dessa brador
béjda eller férvridna. Men nar de mon-
teras i en vagg blir dessa brador rata
igen.

och gar pa sa satt att bearbeta.

Latt avbrutna kantkvistar

Vid hyvlingen (nér bradornas profiler
skapas) kan kvistar som sticker ut direkt
vid kanten brytas av. Nar bradorna mon-
teras ska hela ytan vara tackt. Man ska
inte kunna titta igenom nagra hal.

Fastvuxen bark

Detta fenomen upptrader pa virke nar
man hyvlar kvistarna. Pa den utsagade
bradan orsakar detta sma, morka och
nedsankta stallen.

Tradets kdrna

Tradet forsorjs genom sin karna. Ibland
kan man missta denna bruna strimma
for rota.

Raspont

Raspont &r ohyvlat men spontat virke,
dvs. virket ar forsett med not och fjader.
Raspont ar det optimala virket fér tak
och golv. Numera hyvlar man normalt
raspont pa den synliga sidan.

Den raspont som vi anvander har alltid
en bra tjocklek samt en sdmre tunnare
sida. Ett stort antal kvistar understryker
traets naturliga egenskaper och betyder
inte att traet ar av sdmre kvalitet. Dessa
brador kan aven ha tradkanter pa
undersidan eller en avsaknad not eller
fijader.
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Virkets skick eller stabilitet paverkas dock inte av detta eftersom mdgelsvamparna endast ligger pa virkets yttre lager. Det racker oftast
att borsta av detta mogel. Vid svarare fall av nedsmutsning anvander du ett klorhaltigt rengéringsmedel for att avidgsna moglet.

6. Fargbehandlat tra (fabriksbehandlat)

Fargbehandlade produkter har endast behandlats pa utsidan. Insidan maste malas (bortsett fran
bastustugor utan férutrymme), i annat fall upphor garantin att galla. Observera att du maste behandla
noten och fjadern fére monteringen. Efter att du stallt upp produkten kan du behandla den éver hela
ytan.

Pa grund av tillverkningsprocessen ar listernas framre kanter delvis obehandlade. Darfér maste du
behandla dem efter monteringen.

De vita tacklisterna (t.ex. pa taket) har 3 lackerade och en endast grundmalad sida. Under monteringen

maste du se till att den grundmalade ytan inte syns senare. Fargtonen pa de vita delarna ar RAL RAL
1015 elfenbensvit.

Traets struktur och tratypiska egenskaper kan forstarkas genom lackeringen:

* Innesluten k&da kan trénga upp till ytan genom lackskiktet. Du torkar latt bort kddan med en trasa som du drénkt i aceton.

» Pa grund av traets varierande fargupptagning pa grund av fiberstrukturen kan lacklagret ha olika tjocklek och varierande grader av glans
pa fargytan.

Vara farger har foljande fargnummer:

Farg Nummer
Elfenbensvit RAL 1015
Terragra RAL 060.40.05
Sidengra RAL 7042
Sandbeige RAL 1019

7. Obehandlat tra

(Behandling av traet)

Aven insidorna méaste malas (bortsett fran bastustugor utan férutrymme), i annat fall upphér garantin att gélla.

Radfraga din farghandlare om lampliga lasyrfarger. Anvand en mikropords traskyddslasyr med hallbart skydd. Foér tjocka lager forhindrar
att tréet torkar efter kraftig nederbord sa att traet riskerar att skadas.
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Alla komponenter, dvs. vaggar, doérrar, golv och takpaneler, takplattor, lister och brador osv. férutom de tryckimpregnerade delarna,
ska alltid behandlas pa bada sidor. De stallen pa traet som senare inte langre ar atkomliga (t.ex. noter och fjadrar), ska behandlas
fére monteringen. Efter monteringen ger du din stuga en dubbel skyddsmalning med en mikropords traskyddslasyr (ingen tacklasyr!).
Upprepa skyddsmalningen minst vart annat ar. Denna skétselanvisning galler endast for traprodukter for utomhusbruk.

Ungefirlig formel fér atgangen av traskyddslasyr: Atgang ca. 80 ml per m? vid enkelsidig malning.

8. Férborra skruvhal

Eftersom tra ofta ar ett bangstyrigt material, ska du i férsta hand
forborra alla skruvforband. | annat fall riskerar traet att spricka pa
langden och klyvas! Foérborrade anslutningar har dessutom en
mycket hdgre hallfasthet &n icke férborrade anslutningar.

Om traet anda spricker eller klyvs, stryker du pa nagra droppar
tralim, for att snabbt och enkelt atgarda skadan.

9. Tryckimpregnerat tra
| vart sortiment har vi manga produkter som t.ex. Carportar, terasstak eller lekredskap som tillverkas av tryckimpregnerat tra.

Vi anvander en modern procedur for tryckimpregnering for vart virke. Detta ar en effektiv och miljévanlig traskyddsprocedur. En 16sning
med impregneringssalt pressas in i traet under tryck och férenas med traet.

Detta virke kan i vissa fall uppvisa sarskilda egenskaper som t.ex.

Sprickor pa grund av impregnering

Tryckimpregnerat tra ar skyddat mot vader- och miljopaverkan samt angrepp av mikroorganismer, genom den ovannamnda proceduren.
De sprickor som uppkommer i tryckimpregnerat tra beror pa att tréet svaller och krymper. Det uppkommer ofta sprickor nar traet torkar.
Nar stora tré krymper snabbt Over stora ytor, kan de krympkrafter som uppkommer 6verskrida traets inre hallfasthet, vilket medfor att
trastrukturen spricker sa att det bildas sprickor. Denna egenskap paverkar dock varken traets stabilitet eller hallbarhet. Beroende pa
omgivningsforhallandena kan dessa sprickor slutas nastan helt.

Mogel pa grund av impregnering

Om det férekommer mdgelsvamp pa virket, ar detta antingen ascomycetes (sporsacksvampar) eller fungi imperfecti (imperfekta svampar).
De vanligaste arterna ar penecillium- och aspergillus som tillhor till ascomycetes. Mégelsvamp livnar sig pa naringsédmnen i avskurna
celler och organiska fororeningar...

Maogelsvampen vaxer endast pa traets yttre lager och tréanger inte in djupare i tréet. Virkets hallfasthet paverkas inte, men svampen
orsakar en missfargning av traet.

Efter att virket torkat klart dér svamparna av sig sjalvt och kan enkelt avlagsnas mekaniskt med hjalp av en industridammsugare med
ett finpartikelfilter, eller alternativt tvattas med ett vanligt rengéringsmedel med en attikssyraldsning pa 5% for att bekdmpa svamparna.

Gronlvita flackar pa traets yta

Ibland kan man se sma gron/vita flackar pa virkets ytor. Vid forsta anblicken kan man tro att detta ar mégelsvamp. Men dessa &r i sjalva
verket helt ofarliga saltkristaller som férenas med kada pa tréets yta. Dessa punkter férsvinner med tiden och gar sedan inte langre att
upptacka.

Dessa saltkristaller ar ett kdnnetecken pa en noggrant utférd tryckimpregnering.

Tryckimpregnerade list (obehandlade framkanter)

Av tekniska skal gar de obehandlade sagstallena inte att undvika. Korta bitar gar inte att tryckimpregnera, och traet suger dven upp
impregneringslésningen olika beroende pa den varierande cellstorleken. Ju ndrmare cellerna sitter mot kdrnan, desto mindre vatska kan
de suga upp. Du kan handmala dessa sagstéallen med en impregneringslosning i efterhand.



Lds noga igevxo'wx )
och spava for framtida bru

10. Enkelt sakerhetsglas (ESG) spontan sprickbildning

Om du anvander ESG finns det risk for spontan sprickbildning pa grund av omedelbara och icke identifierbara inneslutningar av nickelsulfid
i glaset.

Spontan sprickbildning betraktas som en normal allman risk.

Spontan sprickbildning pa enkelt sakerhetsglas (ESG) utgdr inte nagon orsak till reklamationer.

11. KDI underlagg

Stugorna levereras alltid med tillhdrande underlagg.

Vara underlagg bestar av tryckimpregnerat virke (gronaktigt/brunt/ohyvlat) och anvands pa alla paket for att packa in varorna.

Du faster bland annat den vita férpackningsfolien pa underlaggen med hjalp av en haftpistol. Pa alla paket sitter det dessutom en dekal
som informerar om att dessa komponenter inte endast ar avsedda som férpackningsmaterial, utan ingar i stugans leveransomfang.




